Magyarorszagi

Coaching Kutatas

az International Coach Federation

kutatasi adatainak tukrében




Mi az a Business Coaching ?

Szemeélyre-szabott / Vezetdi / Fejlesztés
SPORT - edz6

Nem tréning (altalanos, 12 6, egyszeri)

Nem tanacsadas (megoldas forrasa mas)

Nem pszichoterapia (mult hibai — jov6 lehet6ségei)

Nem barati beszélgetés (eszkoz, strukturalt, rola szol)
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Business Coach Szakmai Kozosség

« 8 f6: pszicholdégusok, kdzgazdaszok,
trénerek, vezetdk

« |CF tagok, magyar tagozat vezetdsége
» Specialitasok
— NGi vezetdk

— Projektmenedzserek, IT vezetok

— Frissen kinevezett vezet6k
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ICF Magyar tagozat

International Coach Federation:

A legnagyobb coach szervezet: 14 ezer tag 80 orszaghol, 168 helyi
szervezet.

ICF Members
ICF Magyarorszag
EInok: Komodcsin Laura
Alelnok: Hegedis Doéra
Titkar: Soos Judit
Kutatas: 6000 coach - 2007
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A felmérésben résztvevo

megbizok vallalatai
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7 nu

A magyar felmerés resztvevol

 Ugyfelek, leend6 ligyfelek: 156 6
» Coachok, coach képzésben résztvevé leendd coachok: 80 6

W Férfi
Coachok m NG
Ugyfelek Coachok
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Ugyfelek
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Az ugyfelek beosztasa és vallalatuk

nemzetisege

B FelsGvezets
B Kozépvezetd
m Szakértd

M Egyéb

M Magyar
M Eurdpai
= Amerikai

M Egyéb
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A felmérésben résztvevok

szektor szerinti megoszlasa

0% ‘ I W Ugyfelek
0% - | | | m Coachok
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A felmérésben résztvevok 42%-a

vett mar részt coachingban

Az ugyfelek tobbségének
a munkaltatoja fizeti a
coachingot

B Munkaltatoja fizette
MW Sajat maganak fizette
W Ingyenes volt

M Egyeb
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A felmérésben résztvevok 58%-a

meéeg nem vett reszt coachingban

W Tul draganak talalja
B Meég nem volt ra lehetdsege
m Nem szeretne kitarulkozni

M Nem érzi szukségesnek
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80% ugyanannyira vagy

hasznosabbnak tartja a treningnel

® Hasznosabb, mint a
vezetdi tréning

B Ugyanannyirahasznos,
mint egy vezetdi tréning

W A coachtol fugg

B Csak divat

B Keveshé hasznos, mint
egy vezetdi tréning

W Egyéb
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A coach vegzettsegevel kapcsolatos

elvarasok es a coachok vegzettsege

I m Ugyfelek elvarasa

M Coachok
végzettsege

o )
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A coach vegzettsegevel kapcsolatos

elvarasok es a coachok vegzettsege

70% Az ugyfelek

60% tobbsége

50% - pszichologus

40% - végzettsegl coachot
keres

30%
20%
10%

0%
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R g\ m Ugyfelek elvarasa

@S‘ W Coachok végzettsége




Kivalasztasi szempontok

A pszichologus veégzettséggel kapcsolatos elvarasok
ellenére, a legfontosabb kivalasztasi szempont a
coachingot megel6z6 szakmai tapasztalat.

Coachingot megel6z6 szakmai tapasztalat
Személyes szimpatia

Vezetoi tapasztalat

Adott iparagi tapasztalat

Uzleti tapasztalat

o B Coachok tapasztalata
Ajanlas ]
Coach képzettség m Ugyfelek szempontjai

Referencialista

Végzettseg fajtaja

[ [
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Kor-kérdés

Az ugyfelek altalaban maguknal
id6sebb coachot keresnek, de 18%-uk
szamara a coach életkoranak nincs

2 jelentéseége

42

40

38

36

32 - | |

Ugyfelek atlagéletkora  Coachok atlagéletkora Hany éves coachot

szeretnének maguknak az
businesscoach tgyfelek




Optimalis ugyféelszam

Az ugyfelek tobb
tapasztalatot
feltételeznek egy
tobb tgyféllel
dolgozo coachtol

7

Az tgyfélnek kozémbaos

10-nél tébb tgyfél

5-10 ugyfel

W ICF coachok

1-5 ugyfel m Coachok

m Ugyfelek
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100.000 Ft + afa folott

80.000-100.000 Ft + afa

60.000-80.000Ft + afa

40.000-60.000 Ft + afa

20.000-40.000Ft + afa

10.000-20.000Ft + afa

10.000 Ft + afa alatt

0%

businesscoach

10%

20%

30%

40%

B Coachkeént kapott oradij

m Ugyfél szdmara elfogadhaté 6radij



Oradijak alakulasa a coaching

tapasztalat fuggvenyeéeben

5-10ev

3-dev

1-2 ev

0 10000 20000 30000 40000 50000
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Atlagos coaching éradijak a

kulonbozo szektorokban

Kereskedelem
Kozszfera
Ipar

Pénzigyiszektor

Szolgaltatas

. 0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000 40000
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Oradijak alakulasa

Budapesten és vidéken

20.000-40.000 Ft + afa

Vidéken alacsonyabb
oradijjal dolgoznak a
coachok

m Videk

10.000- 20.000 Ft + afa M Budapest

10.000 Ft + afa alatt

0% 10% 20% 30% 40%
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Oradijak a business és life

coachingban

40.000 - 80.000 Ft + afa
20.000-40.000 Ft + afa
10.000-20.000 Ft + afa

10.000 Ft + afa alatt

gbusinesscoach

A business coachok
magasabb oradijjal
dolgoznak, mint a life

~___ coachok

m Life

B Business

0%

10%

20%

30%

40%  50%



Life és business coaching

aranya
ICF coachok kinalata

Coachok kinalata

m Business coaching

M Life coaching

Ugyfelek igényei
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A leggyakoribb coaching

témak

Arculat, karizma, personal
branding
Vezetdi kepessegek fejlesztése
(delegalas, motivalds, sth.)
Kommunikacio (prezentacios
technika, targyalastechnika)

Karriermenedzsment

B Coachok tapasztalatai
Konfliktus-kezelés

m Ugyfelek igényei

Stresszkezeles

Uj kinevezés, uj feladat

ldégazdalkodas, munka-
maganelet egyensuly, burn-out

0% 20% 40%  60%  80%
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Dominansabb hazankban a

szemelyes talalkozas

email, skype, levelezés, sth. L

video konferencia -

N B ICF coachok

telefon m Magyar coachok

szeméelyes talalkozas

y 0% 109% 20% 30% 40% 50% 60%
businesscoach



Fiatal a magyar coaching

plac

10 évnél réegebben

5-10 eve

]T

3-4d eve

gbusinesscoach 0%  20% 40% 60% 80%

1-2 éve /
A felmérésben résztvevd
1 évnél kevesebb coachok 60%-a kevesebb,
mint 2 éve coachol
meg nem coachol, coach
képzeésen vesz reszt

M ICF coachok

W Magyar coachok




Osszjovedelemben coaching aranya

70%

60%

A felmérésben résztvevé
coachok 58%-anal a
coachingbol szarmazo
bevetel jovedelmuknek
30% - kevesebb mint 10%-at teszi

ki
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. 10% alatt 10-24% 25-74% 75-99% 100%
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Coaching mellett vegzett

egyeb tevekenyseég

gbusinesscoach

M Tréneri munka

MW Tanacsadas

® VezetSi munka (nem HR terileten)
W Oktatas

W Szervezetfejlesztés

® HR vezetdi munka

m HR tertleten munkatarsi munka

m Fejvadaszat

" Egyeb



Mikor hasznaljak a coachok a

szuperviziot?

A coachok 65%-a hasznal
szuperviziot

A szupervizio atlagos
oradija 30 000 Ft

m Folyamatosan, mert
fontosnak tartja

M A coach-csa valasi
folyamat elejen

W Egyeéb
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Miért nem hasznal szuperviziot a

coachok 35%-a?

® Mert nem érzi szukseget

® Mert tul draga

= Mert még nemvoltra
alkalom

B Vert nem szeretne
kitarulkozni

W Egyeéh
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